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ПОЛИТИКА  
Обработки персональных данных 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1 Настоящая политика обработки персональных данных (далее – 

Политика) разработана в соответствии с Законом Республики Казахстан от 
21.05.2013 № 94-V «О персональных данных и их защите» и формулирует 
цели и принципы сбора, обработки и защиты персональных данных в ТОО 
«Хостлаб» (в лице Генерального директора – Пищика Д.В., бизнес-
идентификационный номер 250640033068).  

1.2 Действие данной Политики распространяется на сайт, услуги и 
сервисы Собственника. Собственник не контролирует и не несет 
ответственность за сайты третьих лиц, на которые можно перейти по 
ссылкам, доступным на сайте. 

 
2. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 
2.1 В данной Политике используются нижеперечисленные термины: 
 персональные данные – сведения, относящиеся к определенному 

или определяемому на их основании субъекту персональных данных, 
зафиксированные на электронном, бумажном и (или) ином материальном 
носителе; 
 блокирование персональных данных – действия по временному 
прекращению сбора, накопления, изменения, дополнения, использования, 
распространения, обезличивания и уничтожения персональных данных; 

 сбор персональных данных – действия, направленные на 
получение персональных данных; 

 уничтожение персональных данных – действия, в результате 
совершения которых невозможно восстановить персональные данные; 

 база, содержащая персональные данные (далее – база), – 
совокупность упорядоченных персональных данных; 

 собственник базы, содержащей персональные данные (далее – 
собственник), – государственный орган, физическое и (или) юридическое 
лицо, реализующие в соответствии с законами Республики Казахстан право 
владения, пользования и распоряжения базой, содержащей персональные 
данные; 

 оператор базы, содержащей персональные данные (далее – 
оператор), – государственный орган, физическое и (или) юридическое лицо, 
осуществляющие сбор, обработку и защиту персональных данных; 

 защита персональных данных – комплекс мер, в том числе 
правовых, организационных и технических, осуществляемых в целях, 
установленных настоящим Законом; 

 обработка персональных данных – действия, направленные на 
накопление, хранение, изменение, дополнение, использование, 
распространение, обезличивание, блокирование и уничтожение 
персональных данных; 
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 cookies – небольшой фрагмент данных, отправленный веб-
сервером и хранимый на компьютере пользователя, который веб-клиент или 
веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при 
попытке открыть страницу соответствующего сайта. 

 
3. УСЛОВИЯ ДЛЯ СБОРА И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
3.1 Собственник собирает и обрабатывает персональные данные 

Клиента только в случае получения от него согласия способом, позволяющим 
подтвердить его получение. 

3.2 Персональные данные собираются и обрабатываются 
исключительно для выполнения следующих целей: 

 идентификация Клиента; 
 оказание услуг Клиенту Собственником; 
 направление информационных и рекламных рассылок;  
 контроль качества услуг; 
 оказания технической поддержки; 
 совершение платежей. 
3.3 Для выполнения вышеуказанных целей Собственник собирает 

следующие персональные данные: 
 фамилия, имя, отчество; 
 e-mail, телефон, факс; 
 данные документа, удостоверяющего личность; 
 данные места жительства/места пребывания; 
 платежные реквизиты. 
3.4 Не допускается объединение баз данных, содержащих 

персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, 
несовместимых между собой. 

3.5 Не допускается избыточность обрабатываемых персональных 
данных по отношению к заявленным целям их обработки. 

3.6 Обработка персональных данных производится до момента 
достижения цели ее обработки или отзыва согласия Клиентом. 

3.7 На сайте используются cookies, необходимые для его 
функционирования. 

 
4. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1 Собственник при обработке персональных данных обеспечивает их 
конфиденциальность. 

4.2. Собственник не передает персональные данные третьим лицам без 
согласия Клиента, за исключением случаев, связанных с исполнением 
действующего законодательства. 

4.3 Система защиты персональных данных Клиентов реализована в 
соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан. 

 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА 
5.1 Клиент имеет право: 



ТОО «Хостлаб» 
 

V1  

 получать информацию о своих персональных данных, 
обрабатываемых Собственником; 

 вносить изменения в свои персональные данные; 

 направить запрос на удаление своих персональных данных; 
 отозвать Согласие; 
 требовать от Собственника блокирования своих персональных 

данных в случае наличия информации о нарушении условий сбора, обработки 
персональных данных; 

 требовать от Собственника уничтожения своих персональных 
данных, сбор и обработка которых произведены с нарушением 
законодательства Республики Казахстан, а также в иных случаях, 
установленных настоящим Законом и иными нормативными правовыми 

актами Республики Казахстан; 
5.2. Клиент обязан предоставлять достоверные персональные данные 

о себе и уточнять их, в случае необходимости. 
 
6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СОБСТВЕННИКА 
6.1 Собственник имеет право: 

 осуществлять сбор и обработку персональных данных в порядке, 
установленном Законами Республики Казахстан; 

 самостоятельно определять перечень мер по защите 
персональных данных; 

 продолжать обработку персональных данных Клиента, после 
отзыва им согласия, если это предусмотрено законодательством Республики 
Казахстан. 

6.2 Собственник обязан: 

 предоставлять безвозмездно Клиенту или его законному 
представителю возможность ознакомления с персональными данными, 
относящимися к данному Клиенту; 

 отвечать на запросы Клиента об изменении, блокировке, 
удалении его персональных данных в течении одного рабочего дня; 

 обеспечивать доступ Клиентов к данной Политике; 
 исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом. 
 
7.  ОПУБЛИКОВАНИЕ ПОЛИТИКИ 

7.1 Для обеспечения доступа Клиента к данной Политике, ее текст 
размещается на сайте Собственника. 

7.2 Собственник вправе вносить изменения в настоящую Политику. 
Изменения вступают в силу с момента размещения сайте Собственника. 

7.3 Собственник не производит дополнительного информирования, 
уведомление о внесении изменений в Политику, кроме размещения на сайте 
Собственника и Клиенту необходимо самостоятельно принимать меры по 
ознакомлению. 


